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Indico & Mesa Diretora, alicergado no Regimento Interno desta Colenda Casa
Legislativa, que seja solicitado ao Exmo. Prefeito de Cordeiro, Senhor Leonan
Lopes Melhorance, através do setor competente, criacio da Ouvidoria Digital, a
fim de facilitar ao cidadso relatar demandas e acompanhar os protocolos de
solicitacgiio.

Justificativa

A ouvidoria digital tem sido utilizada por varias cidades para desburocratizar esse
processo e facilitar o acesso dos municipes na apresentacdo dos problemas
existentes na cidade.

Através de um aplicativo no celular, ou Mesmo em campo préprio no site oficial da
Prefeitura, o municipe fotografa e encaminha a reclamacao, e a Prefeitura tem um
Prazo para responder a solucionar a situacéo apresentada. Desta forma através dos
relatérios gerados o prefeito teria conhecimento das reclamagdes geradas pela
ouvidoria digital, solucionando com eficacia os problemas apresentados:

Sala das Sessédes Juscelino Kubitschek, 06 de Novembro de 2023







